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1. Taux d’accessibilité numérique  

 
L'audit de conformité réalisé en juillet 2026 par un auditeur externe (Thomas 

DEMEUDE – Confluence Conseil) révèle que : 
 

• 84,90% des critères du Référentiel Général d'Amélioration de 

l'Accessibilité (RGAA) version 4.1.2 sont respectés ; 
 

• le taux moyen de conformité du service en ligne s'élève à 95,50%. 
 

• Il s'agit de la moyenne du score de conformité obtenu sur chacune des 

pages de l'échantillon (détaillé dans la rubrique « Pages du site ayant 
fait l'objet de la vérification de conformité » de la déclaration 

d’accessibilité du site gresham-banque-privee.fr ). 
 

Ce pourcentage correspond à : 

 
- 8 critères non conformes ; 

 
- 45 critères conformes ; 

 

- 53 critères non applicables. 
 

 

https://www.gresham-banque-privee.fr/wp-admin/post.php?post=4364&action=edit
https://www.gresham-banque-privee.fr/wp-admin/post.php?post=4364&action=edit


 

 

 

2. Planning 

Une mesure corrective est planifiée pour traiter le contenu non accessible. 

Contenu non 

accessible 

Priorité 

2026 

Faible 

Moyenne 

Haute 

Description Mesure corrective Calendrier 

T1, T2, T3 

Toutes les pages 

(sauf 

Authentification) 

Moyenne COULEURS : Critère 3.2 (taux de contraste) : 
- La couleur orange (#C78600) des boutons 
(liens <a>) possède un taux de contraste de 

3,07:1 

→ La passer à #9F6B00 (=4,59:1) 

CSS : Modifier la couleur 

des boutons sur 

l'ensemble du site 

2026 - T3 

Page d’accueil  

 

Faible MULTIMÉDIA : Critère 4.1 : 

- La vidéo de présentation ne propose pas de 

transcription textuelle 

→ Ajouter une transcription reprenant les 

mots-clés affichés 

 

MULTIMÉDIA : Critère 4.11 : 

- Navigation au clavier difficile dans la vidéo 

→ Ajouter tabindex="-1" et aria-

hidden="true" sur l'iframe 

Ajouter une transcription 

textuelle à la vidéo 

 

Rendre la vidéo ignorée 

par la navigation clavier 

 

Rendre les liens plus 

explicites 

 

Corriger le code HTML 

2026 - T3 
 

2026 - T3 
 

2026 - T3 
 
2026 - T3 



 

 

 

LIENS : Critère 6.1 : 

- Lien "nos articles dédiés" dans l'encart 

"Vigilance fraude" pas assez explicite 

→ Ajouter un attribut aria-label ou title 

 

ÉLÉMENTS OBLIGATOIRES : Critère 8.2 : 

- Attribut ARIA (aria-label="Lecteur vidéo 

YouTube") sur une DIV sans rôle 

→ Supprimer cet attribut et modifier le title 

de l'iframe 

 

Page 

d’authentification 

Moyenne COULEURS : Critère 3.2 (Taux de 

contraste) : 

- Contraste lien gris "Première connexion ?" 

#A2AAB9 > 2,33:1 

→ CSS : À passer en #6b778d 

 

SCRIPTS : Critère 7.5 : 

- Les messages d'erreur ne sont pas restitués 

par les technologies d'assistance 

Les éléments concernant 

la page d'authentification 

ont été transmis aux 

équipes qui s'occupent 

de l'espace privé (socle 

technique React JS) 

Roadmap 

2026 - 

T3/T4 



 

 

→ Utiliser role="alert" combiné avec aria-

atomic="true" 

 

STRUCTURATION : Critère 9.1 : 

- Saut hiérarchique de H1 à H6 

→ À modifier (H1 > H2) 

 

FORMULAIRES : Critères 11.10 et 11.11 : 

- Le contrôle de saisie n'est pas correctement 

implémenté (messages d'erreur non restitués, 

absence de suggestions de correction) 

Page Contact Faible FORMULAIRES : Critère 11.6 : 

- Un champ checkbox est inclus dans un 

<fieldset> inutile 

→ Supprimer l'élément <fieldset> 

Supprimer le <fieldset> 

inutile 

2026 - T3 

Page Mentions 

légales 

 

 

Moyenne 

 

 
 

LIENS : Critère 6.1 : 

- Certains liens ne sont pas suffisamment 

explicites (« ici », « sur le site », « cliquant ici 

») 

→ Rendre les liens plus explicites 

 

Rendre les liens plus 

explicites 

 

Mettre en conformité les 

documents PDF (charge 

complexe) 

2026 - T3 

 

2027 - T1 

 



 

 

CONSULTATION : Critère 13.3 : 

- 7 documents PDF en téléchargement ne 

sont pas totalement conformes à la norme 

PDF/UA 

Page 

Performances de 

nos supports 

financiers 

Faible 

 

 

PRÉSENTATION DE L'INFORMATION : 

Critère 10.1 : 

- L'iframe utilise des attributs de présentation 

non autorisés (border, frameborder, hspace, 

vspace, width, height) 

→ Utiliser des déclarations CSS à la place 

Remplacer les attributs 

HTML par du CSS 

2026 - T3 

 

*/ Fin du document /* 
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